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Forhoppningen ar att detta dokument ska underlatta vart samarbete samt minska risken
for missforstand och felaktigheter. Villkoren i dokumentet géller for alla avtal,
bestéllningar, offerter och leveranser fran Nordicc. Villkor som strider mot dessa riktlinjer
géller endast om de skriftligen och uttryckligen har accepterats av Nordicc.

Offerter och anbud fran Nordicc ar géllande under en period om trettio (30) dagar fran
utfardande.

Bestallningar av vara produkter gors helst via e-post (order@nordicc.se). Om ni hellre vill
kan ni kontakta oss pa telefon 0372-129 99. Er bestallning blir bindande i och med att vi
skickar en orderbekraftelse via e-post. Vi bekraftar som regel er bestdllningen inom 24
timmar (vardagar).

For lagerprodukter galler under normala forhallanden en leveranstid om 2-3 vardagar. For
andra produkter géaller den leveranstid som framgar av orderbekraftelsen. Angivna
leveranstider ar indikativa och vi friskriver oss fran eventuellt ansvar for dréjsmal.
Overskrids angiven leveranstid med mer &n tre (3) veckor har ni dock ratt att hiva kdpet.
Produkter far som regel avbestillas efter 6verenskommelse med Nordicc. Produkterna
levereras i standardemballage. Leveranser inom Sverige sker CPT, er adress (INCOTERMS
2010).

Priset for produkterna foljer av Nordiccs vid var tid gallande prislista. Samtliga priser ar
angivna exklusive mervardeskatt. Priserna innefattar standardemballage men inte
transport.

Har ni beviljats kredit ar betalningstiden trettio (30) dagar. Avser bestallningen en produkt
som inte ingar i vart ordinarie sortiment, foérbehaller vi oss ratten att krdva delbetalning
fore leverans. Vi forbehaller oss vidare ratten att narhelst krava att ni staller sédkerhet for
betalningen eller erlagger betalning forskottsvis.
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Vid leverans ska ni underséka produkten och omedelbart anmaéla eventuella
transportskador till speditéren. Ar skadan inte omedelbart upptickbar (dold) ska den
anmalas till speditéren inom atta (8) dagar fran leveranstillfdllet. Andra fel och brister ska
meddelas Nordicc snarast efter det att felet har upptackts (eller borde ha upptackts).
Forekommande skador och brister ska dokumenteras med foton. Nordicc garanterar under
en period om tolv (12) manader raknat fran leverans att vara produkter ar fria fran
konstruktions-, tillverknings- och materialfel. Vi ansvarar inte for fel som uppkommer
genom felaktig montering, anvandning eller onormalt slitage. Vid fel levereras felfri
produkt alternativt krediteras ni ett belopp motsvarande fakturavardet av den felaktiga
produkten. Darutéver har Nordicc inget som helst ansvar for fel eller brister, sdsom direkta
eller indirekta kostnader som uppkommer till foljd av stillestdnd, montering, demontering
eller lackering.

Utformningen och konstruktionen av vara produkter ar vardefulla tillgangar for oss och
vara underleverantorer. For att kunna fortsatta och utveckla vart sortiment ar det darfor
viktigt att vi far bibehalla de rattigheter som ar knutna till vara produkter. Det innebar bland
annat att i de fall vi anpassar en befintlig eller utvecklar en helt ny produkt, tillhor
eventuella rattigheter till produkten Nordicc. Genom att acceptera dessa riktlinjer
forbinder ni er att utan begransning i tid respektera dessa rattigheter och att inte vare sig
direkt eller indirekt medverka till att kopiera produkternas design och konstruktion.

Produkterna forblir Nordiccs egendom till dess de blivit till fullo betalda, i den utstrackning
sadant dganderattsforbehall ar giltigt. Nordicc har vidare ratt att aterta produkter vid
bristande betalning.

Riktlinjerna/villkoren ingar som del av alla avtal vi ingar liksom bestallningar, offerter och
leveranser som ror Nordiccs produkter.



